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...  و أَمَّا مَا یَنْفَعُ النَّاسَ فَیَمْكثُُ فِی الْأَرْضِ

.  می ماند[ باقى]رساند در زمین آنچه به مردم نفع مى 
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کارآفرینی اجتماعی هسته های
تحتاجتماعی،کارآفرینیوقرضالحسنهفرهنگحامیانانجمندرخانگیوخردهایکسبوکار

عمدتا )افرادازجمعیاجتماعی،کارآفرینیهستههر.کنندمیآفرینینقش«اجتماعیهستههای»عنوان
صی،تخصرشتهیکدرکهگیرددربرمیرا«هستهراهبر»عنوانبافردیکمحوریتبا(خانوادهمحور

.هستندخدماتارائهیاکالاتولیدبهمشغول

پدر)سمیعیآقای،«سمیعیزعفرانبرداشتوکاشت»اجتماعیکارآفرینیهستهدرمثال،عنوانبه
بهنآعرضهوزعفرانتولیدبهیکدیگر،همیاریبانزدیکانش،وفرزندانهمسر،همراهبه،(خانواده
.پردازندمیبازار

اینبهلزوما شود،میاطلاقاجتماعیکارآفرینیهستهها،کسبوکاراینبهوقتیآنکه،ذکرقابلنکته
شناسهفقطواندبودهفعالقبلازهاکسبوکاراینعمده.بگیرندشکلخواهدمیتازهکهنیستمعنا
وقرضالحسنهفرهنگحامیانانجمنزیستبومدرتاکنندمیدریافترسالتاِمازکارآفرینیهسته

راخودهایکسبوکار،اِمرسالتهایظرفیتازاستفادهبابتوانندوشوندشناختهاجتماعیکارآفرینی
.دهندبیشتریتوسعه

28صفحهبهشودرجوعرسالت،اِمدربارهبیشتراطلاعاتبرای*
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هسته  های کارآفرینی اجتماعی کاربافی شهر اردکان
بهحالبهاتگذشتهازدیار،اینزنانازبسیاریودارد«اردکان»شهردردیرینهریشهای«کاربافی»

تگانگذشازراحرفهاینکهاستبانواناینازیکی«پورعاصیزهرا».بودهاندمشغولحرفهاین
زنجیرهحلقههایسایرودهدآموزشدیگرانبهراحرفهاینمیکندتلاشوداردیادبهخود
ازروایتی«کاربافیمن،زندگی»مستند.کندتکمیلدیگرانشدنتوانمندبرایرارشتهاینارزش

نوآوریهایوپیشروچالشهایکاربافی،رشتهاجتماعیکارآفرینیدرویفعالیتهای
 .میکشدتصویربهراصورتگرفته
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هسته های کارآفرینی اجتماعی روستای ارباب زابل
باستان،بلوچوسیستاناستاناربابروستایالغدیراجتماعیهمیاریکانونراهبرقادریخانم

پوشاکرشتهدراجتماعیکارآفرینیهسته۱5اندازیراهبهموفقکانونشعضوبانوانمشارکت
موجباتها،هستهاینبینآنتوزیعوروستاازخارجازپوشاکسفارشگرفتنباوی.استشده

.استکردهفراهمراکانوناعضایمعیشتارتقای

13



سیرجانهسته کارآفرینی اجتماعی داشت و برداشت زعفران اندیشه سبز پاریز
باویاجتماعهمیاریباکهاستهستهایناعضایاصلیدغدغههایازیکیاجتماعیکارآفرینی
درنوینوزیامروکسبوکاریکتوانستهاندرسالتاجتماعیتعالیالگویظرفیتازبهرهگیری

.آوردهانددستبهزیادیتوفیقاتمسیرایندروکنندراهاندازیزعفرانکشتحوزه
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هسته کارآفرینی اجتماعی دامپروری روستای بند یغمور بجنورد
راادیزیتوانمندیهایخودشدرکهاستفراوانپشتکارباوتلاشپرجوانینیا،صفرحمزه
کهآدمهاییازبوددلگیرحمزه.نمیکردپیداراآنهارسانیدنفعلیتبهفرصتامابودکردهکشف

اجتماعیتعالیالگویطراحی.نمیدیدندرااوخودو"!داریچیتوخانحمزه":نمیگفتند
راخودشوهبالقاستعدادهایورشدپلتفرمآندرتوانستنیاصفرحمزهکهبودنحویبهرسالت
.ببردلذتخودشاجتماعیکارآفرینیشیرینیازبتواندحاضرحالدروکندشکوفا
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نهمداهسته کارآفرینی اجتماعی پرورش زنبور عسل روستای ارزانفود 
.استدهبوکشوراینتحصیلکردهونخبهجواناندغدغههایازیکیهمیشهاجتماعیکارآفرینی

بنیانتحکیم،دهدمتناسبپاسخینیازاینبهاینکهکناردرتاباشدشدهطراحیالگوییوقتیاما
ایاعض.بودخواهدمیسّرتراجتماعیکارآفرینیامرتحققبداند،خوداهدافازنیزراخانواده
دلهایتهاندتوانسرسالتاجتماعیتعالیالگویظرفیتازبهرهگیریباشریفینیاآقایخانواده
نیزخودکسبوکاربهاجتماعیهمیاریاینقبِلَازوکنندنزدیکیکدیگربهراخانوادهاعضای
.ببخشندرونق
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هسته کارآفرینی اجتماعی پرورش دام سبک روستای گرگ تپه زنجان 
.کندمیزندگیزنجانتپهگرگروستایدرکهاستکاریجویایهایجوانآنازقرَجهلوجعفر

ارگریکبهمشغولزنجان،شهردر،میشودناامیدروستادرشغلکردنپیداازکهاینازبعداو
منانجرهیارمشاورهباوضعیتایندراو.نبودپایداربرایشچندانهمشغلاینامامیگردد
درجعفر.ندمیکروستایشدرسبکدامپرورشاجتماعیکارآفرینیهستهتوسعهبهاقدامحامیان

کهکندمیاستفادهخودکسبوکارتوسعهبرای(نژاداصلاح)دانشبنیانفناوریهایازراهاین
.میدهدافزایششدتبهراهایشروستاییهموخودشکسبوکاربهرهوری
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:زاراِم بادر(مجازیغرفه)ساتتعریفواجتماعیکارآفرینیهستهاعضایشناسایی(1

گویالبامطابقآنهابهونمودهشناساییرازیرافرادخود،محدودهاعضایمیانازمحدوده،رهیار
امبازاردرساتتعریفو«اجتماعیکارآفرینیهسته»شناسهاخذجهترسالت،اجتماعیتعالی

:میدهدمشاوره،(اعضابازار)

.دارندخودموجودکسبوکارتوسعهبهتمایلکهافرادی✓

سانیکبااولویتموردایندر.دارندجدیدیکسبوکارایجاداستعدادوتمایلکهافرادی✓
.داشتهاندراکسبوکارتخصصیرشتهایندرفعالیتسابقهکهاست

:اِم بازاردرنیازمورداولیهموادوتجهیزاتعرضه کنندگانباارتباط(2

زاراخودنیازموردتجهیزاتواولیهموادعرضهکنندگانتواندمیاجتماعی،کارآفرینیهستهعضو
.نمایداقدامآنهاازخریدبهنسبتوشناسایی،اِمبازارطریق

کارآفرینی اجتماعیهسته هایمراحل عملیاتی فعالیت 
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:حامیانطریقازالحسنهقرضواممعرفی(3

عضوی،خانگوخردکسبهایوکارتوسعهازحمایتراستایدرمیتوانندنیزحامیانالگوایندر
،(کسبوکارآنریالیبرآوردبهبسته)نظرموردمبلغباقرضالحسنهوامدریافتجهتراهسته

.کنندمعرفیرسالتالحسنهقرضبانکبه

:مرآتسامانهازاعتبارسنجیخدماتدریافت(4

ردوشوداعتبارسنجیمرآت،سامانهطریقازبایدالحسنهقرضوامدرخواستازپیشهستهعضو
.نمایدخریداریراخودالکترونیکیسفته،آیکاپسامانهطریقازادامه

:اِم رسالتطریقازالحسنهقرضوامدرخواست(5

.مایدناقدامالحسنهقرضوامدرخواستبهنسبتاِمرسالتسامانهطریقازتواندمیهستهعضو
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یناالگودرتوجهشایاننکته:ام بازارازنیازموردخدماتواولیهموادوتجهیزاتخرید(6
سنهقرضالحواممبلغکسبها،وکارتوسعهوایجاددرحامیاناهدافکاملتحققجهتکهاست
درستههعضوکاربریحسابدرمبلغاینبلکه،نمیشوداعطاهستهعضوبهنقدیصورتبه

راخودکسبوکارنیازمورداقلامتواندمیایشانوگردددمیشارژ(امحسامسامانه)اِمرسالت
.نمایدخریداری

:(اعضانقلوحملسامانه)اِستیاِممتصدیانطریقازخریداری شدهاقلامارسال(7

ظر،نموردمحلدرهستهعضوبهاستیاِممتصدیانتوسط،امِبازارازخریدازپساقلاماین
.میشوددادهتحویل

:اِم بیمهسامانهازبیمهخدماتدریافت(8

بیمهیرنظ)بیمهایمتنوعخدماتازخودنیازهایبامتناسبتواندمیمراحلکلیهدرهستهعضو
ت،محصولابیمهنقلیه،وسایلبیمهحوادث،عمربیمه،(الحسنهقرضوامبیمه)بدهکارماندهعمر
.ندکاستفادهامبیمهسامانهازاقساطصورتبهومناسبقیمتیبا،(...ومرسولاتبیمه

کارآفرینی اجتماعیهسته هایمراحل عملیاتی فعالیت 
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:اعضااجتماعیهمیاریبرمبتنیهستهعضومهارت افزایی(9

مبتنیبهتجرودانشاشتراکومهارتافزاییدراساسیاصلکهاستاینالگوایندرمحورینکته
شتراکاتسهیلمنظوربه.میپذیردصورتمربییکعضوهرشعاربااعضااجتماعیهمیاریبر

سامانه"و"اِمرسالتآنلاینمشاورهسامانه"،"رساناجتماعیشبکه"نظیربسترهاییتجربه،ودانش
.استگرفتهقراراعضاهمهاختیاردروشدهطراحی"اِمماهر

:رِساناجتماعیشبکهواِم بازاردراجتماعیکارآفرینیهستهمحصولاتفروش(10

ودخ(مجازیغرفه)ساتدرراخودخدماتومحصولاتمیتوانداجتماعیکارآفرینیهستهعضو
.دهدتحویلخودمشتریانبهاستیاِممتصدیانطریقازونمایدعرضهاِمبازارسامانهدر

21



در توسعه کارآفرینی اجتماعینقش آفرینانانواع 

نقش 
آفرینان

هسته 
یکارآفرین

اجتماعی

راهبران
اجتماعی

حامیان

رهیاران
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نقش هسته کارآفرینی اجتماعی در توسعه کارآفرینی اجتماعی 
خانوادهاعضایعمدتا کههستهاعضایهمکاریباهستهراهبرطریقازاجتماعیکارآفرینیهسته
خردبخشلاشتغادررابسزایینقشهسته،این.داردفعالیتشغلیرشتهیکحولهستندراهبر
عهتوسدررازیرنقشهایهستههااینازکدامهراین،برعلاوه.میکندایفاکشوراقتصاددر

:مینمایندایفااجتماعیکارآفرینی

زیستبوماعضایمیاندراجتماعیکارآفرینیواشتغالروحیهوفرهنگترویج✓

خانوادهبنیانتقویت✓

محصولاتفروشوتولیدهمافزاییمنظوربههاهستهبینارتباطاتبسترتقویت✓

دانشوتجربهانتقالطریقاززیستبوماعضایشغلیمهارتهایتقویت✓

اراِمبازدراصالتواعتمادبرمبتنیزیستبوماعضاینیازموردمحصولاتتأمین✓

ارزشزنجیرهدرهستههاسایرموردنیازتجهیزاتواولیهموادتأمین✓

بزرگهایشرکتبرخیارزشزنجیرهتکمیل✓
23



نقش راهبر اجتماعی در توسعه کارآفرینی اجتماعی 
رمسیدرکههستندرسالتاجتماعیتعالیالگویدرمحوریارکانازیکاجتماعی،راهبران
وپیشروعنوانهباجتماعیراهبران.میکنندایفابسزایینقشزندگی،وکاربهترسبکبهرسیدن
اجتماعیتعالیالگویکهزیرساختهاییهمهازوکردههدایترااجتماعیکظرفیتامام،

.میبرندبهرهخودمنطقهتوسعهبرایداده،قراراختیارشاندررسالت

خاطبمجامعهازکهعمیقیشناختبهباتوجهاجتماعیراهبرنیزاجتماعیکارآفرینیمحوردر
:دارداجتماعیکارآفرینیهستههایپایداریوتوسعهدربسزایینقشدارد،خود

انگیخوخردهایکسبوکاردرفعالیتبهعلاقمندومستعداعضایمعرفیوشناسایی✓

خودمحلیجامعهدرریشهدارواصیلشغلیرشتههایمعرفی✓

شارززنجیرهطولدرآنهاهمرسانیبهومختلفاجتماعیکارآفرینیهستههایشناخت✓

رزشازنجیرهطولدربازرگانیوفنیاعتباری،حامیانازاعمحامیانظرفیتازاستفاده✓
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نقش راهبر اجتماعی در توسعه کارآفرینی اجتماعی 
رزمینسسامانههایورسالتاجتماعیتعالیالگویشناختبهتوجهبااعضاراهنماییومشاوره✓

امرسالتمجازی

اعضااعتبارسنجیفراینددراجتماعیسرمایههایباضمانتیاسنادجایگزینیدرویژهنقش✓

درهستههاهمیاریمثال،برای؛محصولاترقابتپذیریبهبوددراجتماعیهمیاریتقویت✓
نقلوحملمقیاس،مزیتازبهرهمندیمنظوربهجمعیتحویلوارسالوانبارسفارش،
....ومحصولاتکیفیتوقیمتکنترلدراجتماعینظارتاجتماعی،

(مربییکعضوهر)اعضاشغلیمهارتافزاییدرمحلیظرفیتهایازاستفاده✓

محصولاتبازارتوسعهمنظوربهخودارتباطیمهارتهایوگستردهارتباطاتشبکهازاستفاده✓
تتقویوترغیبمشتریان،ازعمدهسفارشاخذمحلی،جشنوارههایبرگزارییاومعرفی)

(...واینترنتیبازاردراعضافعالیت
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نقش رهیار در توسعه کارآفرینی اجتماعی 
توجهاباجتماعیکارآفرینیوقرضالحسنهفرهنگحامیانانجمننیروهایبهعنواننیزرهیاران

ند،دارامِرسالتسرزمینسامانههایورسالتاجتماعیتعالیالگویبهکهکاملیاشرافبه
ردفعالیتوالگوظرفیتهایازبهرهمندیجهتراخودجغرافیاییمحدودهدرموجوداعضای

.میکنندهمراهیومیدهندمشاورهسامانههااین

انراهبرهمچونمیتواننددارندخودمحدودهازکهخوبیشناختبهتوجهبارهیارانهمچنین،
باوعموضاین.کنندایفانقشاجتماعیکارآفرینیهستههایاعضایبههمرسانیدراجتماعی

رسانیهمبهدرمضاعفیاهمیتکشور،سراسردررهیارانارتباطیگستردهشبکهبهتوجه
.داشتخواهدملیسطحدراجتماعیکارآفرینیهستههای
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نقش حامیان در توسعه کارآفرینی اجتماعی 
شکالابهمیتوانندآنها.میکنندایفارابسزایینقشاجتماعیکارآفرینیتوسعهدرحامیان
وکارهایهستهاعتباریرفتاردهندهبهبودوفرهنگیبازرگانی،فنی،اعتباری،حامیمختلف،
مشخصطوربهرازیرنقشهایمیتوانندحامیان.باشندرسالتاجتماعیتعالیالگویدرکسب

:کنندایفارسالتاجتماعیتعالیالگویدر

یاشتغالزایقرضالحسنهوامبهمنجرومیدهندانجاماعتباریحامیانکهحمایتهایی✓
.میشوداجتماعیکارآفرینیهستههایبرای

سطتوشکلگرفتهکسبهایوکارازومیدهندانجامبازرگانیحامیانکهحمایتهایی✓
.میکنندحمایتاعضا

میاندررااجتماعیهمیاریکانونهایومیدهندانجامفرهنگیحامیانکهحمایتهایی✓
راقرضالحسنهفرهنگوترویجرااجتماعیهمیاریوکردهثبتخوداطرافجامعه
.میدهندتوسعه

ظرشانمدنکانونهایاعضایتامیدهندانجاماعتباریرفتاربهبودحامیانکهحمایتهایی✓
.شونداعتبارسنجیسریعتروراحتترمرآت،اعتبارسنجیفرآینددر
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دستاوردها در محور کارآفرینی اجتماعی

.اعضای اِم رسالت، در مشاغل خرد و خانگی فعالیت دارند% 50✓
.فعالیت دارندزیست بومهزار هسته کارآفرینی اجتماعی در این 50حدود   ✓

(بازار اعضا)اِم بازارمیزان خرید و فروش هسته های کارآفرینی اجتماعی در سامانه 
میلیارد تومان کالا و خدمات2240تبادل ✓
قرض الحسنهدام سبک با وام 000,101تأمین    ✓
قرض الحسنهنیروگاه خورشیدی خانگی با وام 3660تأمین ✓

(باشدمی1402آمارها مربوط به پایان سال )
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درشدهطراحیهایسامانهتمامیبهتوانمیآندرعضویتباکهاستسوپراپلیکیشنیرسالت،اِم
ازتواندمیامرسالتعضوهر.داشتدسترسی(سامانه25حدود)رسالتاجتماعیتعالیالگوی
هرازعبور،رمزوکاربرینامواردکردنباوشدهآنوارد/https://new.mresalat.irلینکطریق
.کنداستفادهنیازشفراخوربههاسامانهازیک

رسالت سرزمین اِم
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رسالت سرزمین اِم
بازاریاامِبازار»آنلاینفروشوخریدسامانهاست،شدهمهیارسالتامِدرکهامکاناتیجملهاز

کلیهبهراخدماتشانومحصولاتتوانندمیاجتماعیکارآفرینیهایهستهآن،درکهاست«اعضا
.کنندعرضه(نفرمیلیون5حدوددر)کشورسراسردررسالتیهمراهان

و«اِمحسام»هایسامانهدر)«اِمرسالت»درنیز«بن»و«نسیه»،«اقساطی»خریدامکانهمچنین،
دیگر،طرفیاز.کندتسهیلراهاهستهفروشتواندمیامراینکهشدهگرفتهنظردر(«اِماقساط»

موردندگانفروشازرانیازشانموردتجهیزاتواولیهموادتوانندمیامکاناینازاستفادهباهستهها
.کنندتأمیننظرشان

تیامِ)اعضانقلوحملسامانهازاستفادهباتوانندمیاجتماعیکارآفرینیهایهستهضمن،در
.نندبرساکشورسراسردرمشتریانشانبهسریعومطمئنروشیبارامحصولاتشان،(اِس
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رهاییبترایدرالگویتعالیاجتماعیرسالت،ایناعتقادوجودداردکهبایدبرایبهبودمعیشتخانوارها،بستت
.رونقوتوسعهکاروکسبهایخردوخانگیمهیاگردد

ایاگتراعضت.کسبها،بنیانخانوادهاهمیتتیجتدیداردوکارایندررونقازطرفی،اینباورحاکماستکه
.ارندیشکلخواهندگرفتکهپویاییبیشتریدترکسبهایاصالتداروخانوادهدورهمجمعشوند،کار

بتا.شندازطرفیدیگر،اگرقراراستمهاجرتمعکوسشکلبگیرد،بایدروستاهاوشهرهایکوچک،مولدبا
رفتاهایتنتوانبهآبادانیودراینمناطقومصرفتولیداتشاندرشهرهایبزرگ،میکسبهاتوسعهاینکارو

.مناطق،امیدبیشتریداشت
واراگترایتنکتلتذا.افزونبراین،شرطپایداریکاروکسبخردوخانگی،رقابتپذیریآنهادربازاراست

تتریرادرتوانندمحصولاترقابتیولزنجیرهارزشخودکنارهمقراربگیرند،میحهادرسراسرکشورکسب
.بازارعرضهکنند

را«کارآفرینیاجتمتاعی»ایتحتعنوانلفوق،راهکارویژهائالگویتعالیاجتماعیرسالت،برایپاسخبهمس
هتایهستته»محتوردرقالتبختانگیمعیشتتوهتایختردکستبودراینرویکرد،کار.دهدمدنظرقرارمی

درفروشهاتولیددرروستاهاوشهرهایکوچکواولویتاینهسته.شوندساماندهیمی«کارآفرینیاجتماعی
زنجیترهارزشایتنتریرسانیومتدیهمازطرفیدراینمدل،بسترهایلازمبرایبه.باشدشهرهایبزرگمی

.هادرسراسرکشورمهیاشدهاستهسته
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